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Ogélne warunki najmu samochodu kampingowego
. Ogolne zasady i warunki najmu

Niniejsze Ogdlne Warunki Najmu Samochodu kampingowego, okreslajq prawa i obowigzki stron
umowy najmu, ktérej przedmiotem jest najem samochodu kampingowego (zwanego dalej Pojazdem),
okre$lonego w umowie najmu (zwanej dalej Umowg), ubezpieczonego na zasadach Ogdlnych
Warunkéw Ubezpieczenia (zwanego dalej Ubezpieczeniem), i stanowig integralng cze$¢ Umowy.
Najemca przyjmuje do wiadomo$ci, ze przedmiotem umowy jest najem samochodu campingowego |
nie jest to impreza turystyczna, ani po$redniczenie na zlecenie w zawarciu umowy o Swiadczenie
ustug turystycznych, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ustugach turystycznych.
Co oznacza, ze to Najemca we wilasnym zakresie organizuje i planuje podrdz i ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za siebie, osoby wspolnie z nim podrdzujace oraz powierzone mu mienie. Zostat
tez poinformowany, ze pomoc $wiadczona przez Wynajmujacego moze byé ograniczona ze wzgledu
na ograniczenia np.: odlegtosci, jak i czasowo niedostepna zwigzana np.: z brakiem zasiegu sieci
komorkowej lub porg nocna.

Przedmiotem najmu jest samochod kampingowy zwany dalej pojazdem wraz z wyposazeniem
dodatkowym okreslonym w protokole zdawczo-odbiorczym.

Najemca odpowiada osobiscie za wszystkie dodatkowe koszty zwigzane z najmem pojazdu, takie jak
np.: paliwo, ptyny eksploatacyjne oraz optaty administracyjne, winiety, optaty za parkowanie, mandaty
karne, otrzymane na terenie kraju badz poza jego granicami.

Najemcg moze zostaC osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych i nie
pozbawiona przez sad prawa do prowadzenia pojazdéw mechanicznych.

Kierowcg pojazdu moze byc¢ tylko Najemca lub osoba przez niego wskazana w umowie najmu.
Kierowca pojazdu musi mie¢ ukornczone 26 lat w chwili wynajmu pojazdu oraz posiada¢ wazne prawo
jazdy kategorii B od co najmniej 3 lat.

W dniu wydania pojazdu Najemca musi okaza¢ do wgladu Wynajmujacemu dowdd osobisty oraz
prawo jazdy swoje oraz kierujgcych wskazanych w umowie najmu i ostatni optacony rachunek za
media (np.: prad, TV kablowa, gaz, telefon) z danymi adresowymi Najemcy, jest to konieczne do
podpisania umowy najmu.

Najem rozpoczyna sie z chwilg przekazania pojazdu Najemcy i podpisania protokotu zdawczo-
odbiorczego. Od tego momentu ryzyko uszkodzenie, utraty, zniszczenie Pojazdu przechodzi na
najemce.

Najem konczy sie z uptywem terminu wskazanego w umowie. Wczesniejsze zakoczenie wynajmu
jest mozliwe w przypadkach okreslonych w Ogélnych warunkach najmu.

Il.  Rezerwacja oraz wynagrodzenie zwigzane z najmem

Rezerwacji pojazdu mozna dokonac w formie elektronicznej za pomocg formularza umieszczonego
na stronie internetowej, badz telefonicznie.

Najemca zobowigzany jest poinformowa¢ Wynajmujacego o przyblizonej trasie podrézy.

Dokonanie wstepnej rezerwaciji nie pocigga za sobg zadnych kosztow dla Najemcy.

W celu potwierdzenia rezerwacji Najemca w terminie 3 dni od daty wstepnej rezerwacji powinien
wptaci¢ na rachunek bankowy Wynajmujgcego zadatek w wysokosci 30% kosztéw wynajmu jednak
nie mniej niz 1500 PLN.

Whptata zadatku oznacza zawarcie umowy najmu Pojazdu oraz zaakceptowanie Ogolnych warunkow
najmu samochodu kampingowego.



Pozostatg kwote do zaptaty z tytutu najmu wraz z optatami dodatkowymi, stanowigcq optate
zasadniczg, nalezy wptaci¢ na rachunek bankowy Wynajmujacego do 30 dni przed rozpoczeciem
umowy najmu.

. W przypadku kiedy od daty wstepnej rezerwacji do terminu jej rozpoczecia jest mniej niz 30 dni,
Najemca powinien wptaci¢ catg wartos¢ wynagrodzenia najmu wraz z ustugami dodatkowymi w
terminie do 3 dni od daty wstepnej rezerwacji, nie pdzniej niz przed rozpoczeciem wynajmu.

Za date dokonania pfatnosci uwaza sie date wptywu srodkow na rachunek bankowy Wynajmujacego.
Brak dokonania wpfaty optaty zasadniczej badZz kaucji przez Najemce we wskazanym terminie,
oznaczat bedzie rozwigzanie umowy z winy Najemcy, a zadatek rezerwacyjny przepadnie w catosci
na rzecz Wynajmujgcego, a Najemca nie ma prawa zgdac jego zwrotu.

lll.  Kaucja

Najemca na zabezpieczenie wszelkich roszczen i naleznosci przystugujacych Wynajmujacemu z
tytutu ewentualnych kosztow zwigzanych z nienalezytym wykonaniem Umowy, wptaci kaucje w
kwocie 5000zt (pie¢ tysiecy ziotych) na rachunek bankowy Wynajmujacego na co najmniej 3 dni
robocze przed rozpoczeciem najmu.
Kaucja podlega zwrotowi Najemcy w kwocie nominalnej w ciggu 7 dni roboczych od rozliczenia sie,
podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego i zwrotu pojazdu.
Utrata kaucji lub jej czesci wynika z nieprzestrzegania zapisow umowy najmu lub/oraz Ogoinych
warunkéw najmu, za co Najemca zostanie obcigzony wedtug kosztéw poniesionej szkody badz
Cennika ustug dodatkowych.
. W przypadku kiedy warto$¢ szkody nie jest znana w chwili zwrotu pojazdu Wynajmujacy moze
wstrzymac zwrot kaucji do czasu wyceny szkod w pojezdzie.

IV.  Ograniczenia w umowie najmu

Najemca moze uzywa¢ pojazdu jedynie na terytorium panstw Unii Europejskiej (i panstw
stowarzyszonych), wszelkie wyjazdy poza w/w terytoria sg bezwzglednie zabronione. Zabronione jest
réwniez podrdzowanie po terenach objetych dziataniami wojennymi, rozruchami i zamieszkami.
Najemca nie jest uprawniony do podnajmowania pojazdu innym osobom lub firmom.

Najemca nie moze uzytkowa¢ pojazdu do:

a. Dziatan niezgodnych z prawem lub pomocy w czynie zabronionym

b. Udziatu w imprezach samochodowych, rajdach, testach samochodowych

c. Przewozu $rodkow tatwopalnych, trujgcych, niebezpiecznych, zracych, brudzacych za wyjatkiem
wyposazenia dodatkowego pojazdu

d. Podrézy po bezdrozach

e. Innych celach wykraczajacych poza umowe najmu, a niezwigzanych z wlasnym podrézowaniem

V. Zakazy

. W pojezdzie bezwzglednie zabronione jest palenie tytoniu oraz e-papieroséw.

Zabroniony jest przewoz zwierzat, chyba ze za pisemng zgoda Wynajmujacego

Zabronione jest prowadzenie pojazdu po spozyciu alkoholu, narkotykéw oraz innych $rodkéw
odurzajacych.

Zabronione jest prowadzenie pojazdu przez osoby inne niz: Najemca lub Osoby kierujace wskazane
W umowie.

Zakazane jest pozostawianie w pojezdzie kluczykdw i/lub dowodu rejestracyjnego.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa zabronione jest przekraczanie predkosci 130km/h (zalecana predkos¢
do 100km/h).
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VI.  Obowiazki najemcy

Najemca zobowigzany jest do zgtaszania wszelkich nieprawidtowosci zauwazonych podczas
uzytkowania Pojazdu, zaréwno tych zwigzanych z eksploatacjg pojazdu jak i innych zwigzanych z
wyposazeniem.
Najemca zobowigzany jest do systematycznej kontroli stanu technicznego pojazdu, monitorowania i
uzupetniania ptyndw eksploatacyjnych, kontroli ci$nienia w oponach
Najemca zobowigzuje sie do zachowania szczegdlnej ostroznosci przy przejazdach w miejscach o
ograniczonej wysokos$ci ze wzgledu na wysoko$¢ pojazdu 3,3 m.
W przypadku dituzszego postoju pojazdu, a w szczegdlnosci catonocnego nie pozostawia¢ pojazdu
bez nadzoru. Zaleca sie, aby pojazd znajdowat sie pod opiekg najemcy, byt zaparkowany w miejscu
bezpiecznym (kemping, parking strzezony, parking monitorowany). Niedozwolone jest
pozostawienie pojazdu bez nadzoru w miejscach potencjalnie zagrozonych kradziezg lub
dewastacja.
Najemca zobowigzany jest do tankowanie Pojazdu na stacjach renomowanych firm oraz zachowa¢
rachunki na wypadek awarii spowodowanej wadliwym paliwem.

VII. Odpowiedzialnos¢ za szkody

Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody bedace nastepstwem nieprawidtowego
uzytkowania pojazdu, powstate w trakcie trwania umowy najmu.

W przypadku odmowy przyjecia na siebie odpowiedzialnosci za szkode przez Ubezpieczyciela,
Najemca zobowigzany jest do zaptaty odszkodowania pokrywajacego catos¢ poniesionej szkody.
Wysoko$¢ odszkodowania jest ograniczona do wartosci pojazdu w dniu powstania szkody/kradziezy.
Odszkodowanie zostanie wyptacone w terminie 14 dni od dnia wezwania do jego zaptaty przez
Wynajmujacego.

Najemca zobowigzany jest pokry¢ wszelkie szkody powstate w wyniku eksploatacji pojazdu w
sposob, ktory narusza warunki ubezpieczenia, Ogolne warunkéw najmu, a w szczegdlnosci
spowodowane pod wptywem alkoholu lub innych srodkdéw odurzajacych, a takze powstate w wyniku
udostepnienia pojazdu osobg trzecim.

W przypadku powstania szkody Najemca pokrywa w catosci kwote o jakg zostato zmnigjszone
odszkodowanie, jezeli zostato ono zmniejszone w wyniku wykrycia, ze osoba kierujgca pojazdem
przyczynita sie¢ do jego powstania poprzez nie przestrzeganie przepisow ruchu drogowego
obowigzujacego w miejscu zdarzenia.

Udziat wtasny w szkodzie powstatej z winy najemcy lub kiedy sprawca jest nieustalony, objetej
odpowiedzialnoscig ubezpieczyciela za szkode, ograniczony jest do wysokosci kaucji.

Do ustalenie winy 0séb trzecich wymagany jest protokdt policji oraz imienne wskazanie sprawcy.
Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Najemcy dotyczy szkod powstatych w czasie trwania umowy
najmu, chocby ich wykrycie nastgpito po zwrocie pojazdu. W szczegolno$ci dotyczy to sytuacii
celowego ukrycia szkody przez Najemce.

Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢, za szkody powstate we wnetrzu pojazdu lub jego
wyposazeniu jak i wyposazeniu dodatkowym Pojazdu (szkody te nie sg objete ubezpieczeniem
pojazdu i Najemca ponosi koszty tych szkod w catoSci).

Najemca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z ruchem
pojazdu, chyba, ze wtasciwe przepisy wylgczajg odpowiedzialnos¢ Najemcy.

Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie optaty, mandaty karne, optaty dodatkowe za
parkowanie w miejscu niedozwolonym lub ponad wykupiony czas parkowania, ktére zostaty naliczone
w czasie dysponowania przez niego pojazdem.



11. W przypadku, gdy wysokos¢ szkod wyrzadzonych przez najemce przekracza kwote wptaconej kauciji,
najemca zobowigzany jest do wptaty pozostatej kwoty w terminie 7 dni od wezwanie przez
wynajmujgcego
VIIl.  Postepowanie na wypadek uszkodzenia pojazdu, kolizji lub wypadku drogowego

1. Jezeli pojazd zostat uszkodzony w wyniku kolizji drogowej, wypadku drogowego lub innego zdarzenia
Najemca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia o tym fakcie Wynajmujacego, a
nastepnie do postepowania zgodnie z poleceniami Wynajmujgcego.

2. W przypadku uczestniczenia pojazdu w kolizji drogowej lub wypadku drogowym Najemca
zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Policje oraz uzyska¢ notatke stuzbowg sporzadzong
przez Policje na miejscu zdarzenia.

3. W przypadku uczestniczenia pojazdu w kolizji drogowej, wypadku drogowym lub innym zdarzeniu
wywotujgcym szkode Najemca zobowigzany jest do zabezpieczenia pojazdu w sposéb
uniemozliwiajacy powiekszenie rozmiaru szkody.

4. Najemcy nie wolno dokonywaC zadnych napraw pojazdu bez wyraznej uprzedniej zgody
Wynajmujacego.

5. Jezeli uszkodzenie pojazdu nie wptywa na bezpieczenstwo jazdy i nie skutkuje dalszym
pogorszeniem stanu technicznego pojazdu Najemca, za zgodg Wynajmujacego, moze kontynuowac
jazde.

IX.  Wydanie i zwrot pojazdu

1. Termin najmu oraz miejsce zwrotu oraz wydania okreslone sg w umowie najmul.

2. Najemca zobowigzany jest uczestniczy¢ w szkoleniu z obstugi i uzytkowania pojazdu, ktére odbywa
sie w miejscu odbioru pojazdu, przed wydaniem.

3. Najemca zobowigzany jest zwroci¢ pojazd Wynajmujgcemu w stanie nie gorszym niz zostat wydany
Najemcy przez Wynajmujacego wraz z kompletnym wyposazeniem ujetym w protokole zdawczo-
odbiorczym.

4. Najemcy zostanie wydany posprzatany i umyty na zewnatrz pojazd z petnym bakiem paliwa,
przygotowany do eksploatacji. Najemca zobowigzany jest do zwrotu pojazdu w jakim go otrzymat,
posprzatany i umyty wewnatrz jak i na zewnatrz, z oprézniong toaletg chemiczna, opréznionym
zbiornikiem wody brudnej, zatankowanym do petna bakiem paliwa. W przeciwnym przypadku
Najemca zostanie obcigzony dodatkowg optatg przewidziang w cenniku.

5. Za samowolne przediuzenie terminu zwrotu pojazdu zostanie naliczona optata dodatkowa w
wysokosci dwukrotnej stawki najmu za dobe, powigkszonej o kwote strat wynikajacych z koniecznosci
odwotania lub przetozenia zaplanowanych rezerwaciji. Jezeli Najemca nie zwrdci pojazdu do 6 godzin
po uptywie terminu zwrotu i nie skontaktuje sie z \Wynajmujacym, ten moze zgtosi¢ organom scigania
popetnienie przestepstwa przywtaszczenie mienia z art. 284 Kodeksu karnego, co jednoczesnie
skutkuje catkowitg utratg kaucji oraz dodatkowymi skutkami finansowymi oraz prawnymi dla Najemcy.

X.  Weczesniejsze rozwigzanie lub odstapienie od umowy

1. W przypadku odstgpienia od Umowy Najmu przez Najemce obowigzujg nastepujgce zasady
anulowania rezerwaciji:
e do 60 dni przed rozpoczeciem wynajmu, zostanie pobrana optata manipulacyjna 1500PLN
e 59 dni do 30 dni przed rozpoczeciem wynajmu, zwrotowi nie podlega 30% wartosci najmu
e 29 dni do 14 dni przed rozpoczeciem wynajmu, zwrotowi nie podlega 80% wartoSci najmu
e ponizej 14 dni przed rozpoczeciem wynajmu, zwrotowi nie podlega 95% warto$ci najmu
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Odstapienie od Umowy Najmu musi by¢ dostarczone do Wynajmujacego w formie pisemne;.

Za date odstgpienia od umowy Najmu przyjmuje sie date wptywu dokumentu odstgpienia do
Wynajmujgcego.

Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od umowy w kazdej chwili, jezeli zarezerwowany
pojazd ulegnie wypadkowi lub innemu uszkodzeniu lub istniejg inne wazne okolicznosci
uniemozliwiajace bezpieczne uzytkowanie pojazdu przez Najemce. W takim przypadku Wynajmujacy
zwraca wszelkie pobrane od Najemcy optaty w trybie natychmiastowym, jednak z tego tytutu nie
nalezg sie Najemcy zadne dodatkowe odszkodowania.

Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do wypowiedzenie umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku ztamania przez Najemce Zakazéw i Ograniczen zawartych w pkt. 4 i pkt. 5. W takim
przypadku cata niewykorzystana optata za wynajem wraz z kaucjg, przepadnie na rzecz
Wynajmujacego, a Najemca nie moze domagac sig jej zwrotu.

Brak stawiennictwa Najemcy w wskazanym w umowie miejscu oraz terminie wynajmu pojazdu,
odmowa przediozenia niezbednych dokumentéw, skutkowa¢ bedzie rozwigzaniem umowy z winy
Najemcy, a catkowita kwota za wynajem z wytaczeniem kaucji przepadnie na rzecz Wynajmujacego.
W przypadku zwrotu samochodu przed terminem okre$lonym Umowg Najmu, Wynajmujacy nie jest
zobowigzana do zwrotu pozostatej niewykorzystanej optaty za wynajem.

W przypadku, gdy na skutek awarii pojazdu lub szkody komunikacyjnej, do ktorej doszto nie z winy
Najemcy, nie mozna kontynuowac dalszej podrozy, Wynajmujacy zwrdci Najemcy niewykorzystang
cze$¢ oplaty za pozostate doby do konca trwania umowy. Wdowczas Najemcy nie przystuguje
dodatkowe odszkodowanie, a organizacja dalszego przebiegu podrdzy oraz pokrycie jej kosztow lezy
po stronie Najemcy.

Xl.  Przechowywanie i udostepnianie danych osobowych

Najemca wyraza zgode na przechowywanie, wykorzystywanie i przetwarzanie danych osobowych
Najemcy do obstugi przedmiotowego wynajmu, jednocze$nie Wynajmujacy zobowigzuje sie do
nieprzekazywania danych osobowych instytucjom trzecim. Najemca zostat poinformowany o prawie
dostepu do treSci swoich danych oraz prawie ich poprawiania. Zobowigzanie o nieprzekazywaniu
danych osobowych instytucjom trzecim nie musi by¢ przestrzegane w sytuacjach, gdy Najemca:
podat nieprawdziwe dane osobowe, postuzyt sie skradzionymi dokumentami tozsamosci, popetnit
wykroczenie, zatait informacje o uszkodzeniach samochodu przez siebie spowodowanych,
wykorzystywat samochdd do celow niezgodnych z prawem lub nie zwrocit samochodu w terminie 24
godzin od daty i godziny zwrotu okreslonej w Umowie Najmu.

Administratorem danych osobowych jest Wynajmujacy
Xll.  GPS lokalizacja pojazdu

Pojazdy Wynajmujacego moga by¢ wyposazone w system lokalizacji GPS.



